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Junior Technical Engineer
Omschrijving

“Zit ICT techniek in jouw hard en stroomt er data door jouw bloed, dan is deze
functie echt iets voor jouw”

We zoeken collega’s voor deze avontuurlijke baan. Je bent de systeembeheerder
van de klant. Je installeert en beheert alle apparatuur wat in het netwerk is
aangemeld. Je voert installaties of reparaties uit bij de klanten op kantoor of thuis.
Je helpt de klant op weg met IT apparatuur en online”

Als junior Technical Engineer is het je taak; het bedenken en installeren van
oplossingen in IT en Telecom gerelateerde producten en diensten voor het MKB.
Ook het oplossen van problemen op de 1e en 2e lijn support behoort tot de taken.

Verantwoordelijkheden

In de rol van junior Technical Engineer ben je verantwoordelijk voor het
oplossen van technische problemen en tickets, indien nodig schakel je
hierover met interne specialisten 3e lijns;
Installeren van IT en Telecom systemen voor het MKB op locatie bij de
klant;
Helpdesk functie 1e en 2 lijns support binnendienst;
Maken van technische documentatie

Functie-eisen

Afgeronde MBO niveau 4 of BBL HBO;
Geldige werkvergunning indien uit het buitenland;
Minimaal 2 jaar ervaring in soortgelijke functie en in de IT;
Expertise met Microsoft OS platformen;
Kennis van netwerk, infrastructuren en MS cloud omgevingen in het MKB.
Kennis van Modems, routers en firewall.
Bezit van rijbewijs B
Je bent communicatief en technisch vaardig, kunt goed luisteren en
gestructureerd werken;
Je bent een echte teamplayer;

Kop ICT aanbod

Marktconform salaris met groeimogelijkheden;
Uitstekende secundaire voorwaarden;
Flexibele werktijden;
Doorgroeimogelijkheden;

Extra voor alle medewerkers

Bedrijfsfeesten
Ontspanning tijdens werktijd
Budget voor professionele ontwikkeling
Kerstpakket
Personeelskorting

Organisatie
Kop ICT B.V.

Type vacature
Voltijds, Stagiair(e)

Plaats
Techniekweg 18, 4143 HV,
Leerdam

Geposte datum
4 februari 2022
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Reiskostenvergoeding
Vrijdagmiddagborrel

Over Kop ICT en de Kop Groep
Kop ICT is gespecialiseerd in het ontwerpen en beheren van computersystemen en
netwerk oplossingen. Gecertificeerde en getrainde specialisten leveren een
compleet pakket aan ICT diensten voor bedrijven en instellingen van 1 tot 100 (of
meer) werkplekken op basis van traditionele computersystemen of Cloud.

Onze doelstelling is een zorgeloze ICT omgeving te creëren en te onderhouden
voor u en uw onderneming, zodat u bezig kunt zijn met waar u goed in bent…
ondernemen.

Kop ICT heeft naast het hoofdkantoor in Leerdam ook een vestiging in Culemborg
en Hedel. Kop ICT is onderdeel van de De Kop Groep. De groep groeit inmiddels
naar de 60 personen over 3 vestigingen. Onder de Kop Groep vallen naast Kop ICT
ook Kop Beveiliging, Kop Telecom en Kop Digitaal.

Solliciteren?
Stuur je CV en motivatie naar info@kopict.nl tav.R. Krijgsman
Of per brief naar Techniekweg 18, 4143 HV te Leerdam

acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld
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